POLITYKA PRYWATNOSCI
SERWISU EPMA
obowigzuje od dnia 11.05.2026 r.

Drogi Uzytkowniku i Ustugobiorco,

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i poufno$é Twoich
danych osobowych. Dbamy o Twojg prywatnos¢ zarowno wtedy, gdy odwiedzasz
nasz serwis internetowy, rejestrujesz w nim konto i korzystasz z naszych ustug, jak
rowniez gdy kontaktujesz sie z nami telefonicznie, mailowo lub za posrednictwem
czatu online, zapisujesz sie na newsletter czy odwiedzasz nasze kanaty w mediach
spotecznosciowych.

Dziatamy zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanym ,RODO”).

W niniejszym dokumencie chcemy przedstawi¢ Ci najistotniejsze informacje na
temat zasad przetwarzania Twoich danych osobowych. Dla uproszczenia
zestawilismy je w formie pytan i odpowiedzi. Wszystko po to, aby$ dowiedziat sie w
jakim celu, na jakiej podstawie i jak dtugo przetwarzamy Twoje dane, a takze kto
moze mie¢ do nich dostep oraz jakie przystugujg Ci prawa.

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

W zaleznosci od charakteru $wiadczonych Ustug EPMA Sp. z 0.0. moze
wystepowac jako administrator danych osobowych albo jako podmiot przetwarzajgcy
dane osobowe (procesor). Jako administrator przetwarzamy przede wszystkim dane
naszych klientéw, uzytkownikow Serwisu oraz osob kontaktowych zwigzane z
zawarciem, wykonywaniem i realizacjg Umowy. Natomiast dane osobowe
wprowadzane do Systemu przez Ustugobiorcow w zwigzku z korzystaniem z Ustug
przetwarzamy co do zasady jako podmiot przetwarzajgcy, wytgcznie na
udokumentowane polecenie Ustugobiorcy. W takim przypadku administratorem tych
danych pozostaje Ustugobiorca, a obowigzki wynikajgce z przepiséw o ochronie
danych osobowych, w tym obowigzek informacyjny wobec osob, ktérych dane
dotycza, realizuje Ustugobiorca, chyba ze obowigzujgce przepisy prawa stanowig
inaczej.

Administratorem Twoich danych osobowych jest EPMA Sp. z 0.0. z siedzibg w
Bielsku-Biatej (ul. Bliska 37 lok. 49, 43-300 Bielsko-Biata), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
w Bielsku-Biatej VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0001182209,
NIP 5472253478, REGON 542154829, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5 000 zt.



W razie pytan lub watpliwosci dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
mozesz skontaktowaé¢ sie z nami drogg elektroniczng pod adresem:
kontakt@epma.app.

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.

JAK POZYSKUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Korzystajgc z serwisu EPMA (dalej: ,Serwis”) mozesz by¢ poproszony o przekazanie
swoich danych osobowych. Podanie danych jest dobrowolne, ale w pewnych
sytuacjach moze okazac sie niezbedne. Przyktadowo, bez podania adresu e-mail nie
otrzymasz od nas newslettera, ani nie udzielimy Ci mailowo odpowiedzi na pytanie
zadane za posrednictwem formularza kontaktowego. Bez podania danych
osobowych nie utworzymy konta w naszym Serwisie.

Dane osobowe mozemy pozyskiwa¢ zaréwno bezposrednio od Ciebie, jak i
posrednio od Ustugobiorcow korzystajgcych z Systemu, ktérzy przekazujg nam dane
swoich pracownikdéw, wspotpracownikow, przedstawicieli, oséb kontaktowych lub
innych uzytkownikbw upowaznionych do korzystania z Systemu. W takich
przypadkach zakres oraz cel przetwarzania danych zalezy od roli, w jakigj
wystepujemy zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

Niektére dane zbierane sg automatycznie za pomocg plikdw cookies oraz
podobnych technologii podczas Twojej wizyty w Serwisie (np. adres IP, typ
przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego). Niezbedne pliki cookies
wykorzystywane sg w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu i nie
wymagajg zgody uzytkownika. Natomiast analityczne i marketingowe pliki cookies
oraz podobne technologie sg wykorzystywane wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej
zgody uzytkownika, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Szczegotowe
informacje dotyczgce zasad wykorzystywania plikéw cookies zostaty przedstawione
w dalszej czesci niniejszej Polityki Prywatnosci.

JAKIE DANE OSOBOWE MOZEMY PRZETWARZAC?

W zaleznosci od celu przetwarzania mozemy przetwarza¢ w szczegolnosci:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

numer telefonu,

dane firmy oraz stanowisko stuzbowe,

adres IP,

dane dotyczgce aktywnosci w Serwisie,

dane zawarte w formularzach kontaktowych i korespondencji,
dane zwigzane z korzystaniem z funkcjonalnosci systemu EPMA.

W jakim celu, na jakiej podstawie prawnej i jak dlugo przetwarzamy twoje
dane?



Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

1.

zawarcia i wykonania umowy o Swiadczenie ustug (zarejestrowanie i
prowadzenie konta ustugobiorcy, sktadanie zamdwien na ustugi bezptatne i
odpfatne, realizacja umowy):

podstawg prawng jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy lub
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W przypadku, gdy reprezentujesz
przedsiebiorstwo, dla ktérego zaktadane jest konto, przetwarzamy Twoje
dane z uwagi na realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu, ktorym
jest zawarcie umowy z tym przedsiebiorstwem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
dane przetwarzane beda do czasu zakonczenia swiadczenia ustugi (usuniecie
konta ustugobiorcy, rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug);

wypetnienia obowigzkoéw podatkowych (wystawianie faktur, przechowywanie
dokumentacji ksiegowej):

podstawg prawng jest cigzgcy na nas obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z odpowiednimi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegolnosci przepisami prawa podatkowego),

dane przetwarzane bedg przez okres wymagany przepisami prawa
podatkowego i rachunkowego, co do zasady przez 5 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku, chyba ze
obowigzujgce przepisy przewidujg diuzszy okres przechowywania;
wypetnienia obowigzkoéw w zakresie ochrony danych osobowych:

podstawg prawng jest cigzgcy na nas obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z odpowiednimi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, odnoszgcymi sie do ochrony danych osobowych),

dane przetwarzane bedg przez okres niezbedny do wykazania wykonania
obowigzkdw wynikajgcych z przepisdéw o ochronie danych osobowych oraz
przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z ich
przetwarzaniem, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4. ustalenia, dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen:

podstawg prawng jest nasz uzasadniony prawnie interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), ktéry mamy w tym, aby podjg¢ dziatania majgce na celu ochrone
naszych praw w postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi,
dane przetwarzane bedg przez okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen, nie dtuzej jednak niz do uptywu terminow ich
przedawnienia okreslonych przepisami prawa, ktére co do zasady wynoszg 6
lat, a w przypadku roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej — 3 lata, chyba ze przepisy szczegolne stanowig inaczej, lub do
czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu, jezeli jest on dopuszczalny;
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu oraz analizy aktywnosci
uzytkownikéow Serwisu:

podstawg prawng jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)— w zakresie niezbednym do zapewnienia prawidtowego dziatania
Serwisu oraz prowadzenia podstawowych statystyk,



zgoda uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — w zakresie
wykorzystywania analitycznych i marketingowych plikow cookies oraz
narzedzi takich jak Google Analytics 4, Meta Pixel, Google Ads i podobnych
technologii;

dane przetwarzane bedg przez okres niezbedny do realizacji wskazanego
celu, a w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody — do czasu
jej cofniecia, nie dtuzej jednak niz do czasu wygasniecia waznosci
wykorzystywanych plikdw cookies lub innych podobnych technologii;

. prowadzenia fanpage’a w portalu Facebook i grupy pod nazwg ePrzeglady
oraz wchodzenie w interakcje z uzytkownikami ww. mediow
spotecznosciowych:

podstawg prawng jest nasz uzasadniony prawnie interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), ktéry mamy w tym, aby promowac¢ Serwis i dostosowywacé jego
funkcjonalnosci do aktualnych potrzeb,

dane bedg przetwarzane przez okres prowadzenia fanpage'a lub do czasu
skutecznego wniesienia sprzeciwu, a w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane przez operatora serwisu spotecznosciowego, zgodnie z
zasadami retencji okreslonymi przez tego operatora;

. udzielania Ci odpowiedzi na pytania skierowane do nas telefoniczne lub drogg
elektroniczng, w tym réwniez za posrednictwem formularza dostepnego z
posrednictwem Serwisu i czatu online:

podstawg prawng jest nasz uzasadniony prawnie interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), ktéry mamy w tym, aby komunikowac¢ sie z naszymi klientami i
odpowiadac na pytania naszych potencjalnych klientow Iub innych os6b
zainteresowanych naszymi produktami i ustugami,

dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi i
prowadzenia korespondenciji, a nastepnie do uptywu terminéw przedawnienia
ewentualnych roszczen, ktore co do zasady wynoszg 6 lat, a w przypadku
roszczen zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg — 3 lata.

. marketingowym w tym w celu promocji naszych towardw i ustug oraz
utrzymywania relacji biznesowych z klientami:

podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na prowadzeniu
dziatan marketingowych, budowaniu i utrzymywaniu relacji biznesowych,
badaniu satysfakcji klientéw oraz dbaniu o nasze interesy i wizerunek.

W przypadku kierowania komunikacji marketingowej za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci wiadomosci e-mail, SMS, MMS,
kontaktu telefonicznego lub podobnych kanatéw, podstawg prawng jest
dobrowolna zgoda osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
wyrazona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym przepisami Prawa
komunikacji elektronicznej

dane bedg przetwarzane do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w celach marketingowych lub osiggniecia celu



przetwarzania, a w przypadku przetwarzania na podstawie zgody — do czasu
jej cofniecia.

e W przypadku newslettera, komunikacji e-mail, SMS lub innych form
marketingu bezposredniego dane mogg by¢ przetwarzane réwniez zgodnie z
przepisami ustawy Prawo komunikacji elektroniczne;.

PAMIETAJ!

Dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby osiggngc
wskazane powyzej cele, chyba ze zlozysz zasadny z punktu widzenia przepisow
dotyczacych ochrony danych osobowych wniosek o usuniecie Twoich danych
osobowych. Ponadto, okres przetwarzania moze byC¢ uzalezniony od tresci
obowigzujgcych nas przepisbw prawa, np. w przypadku przechowywania
dokumentow finansowych czy terminéw dochodzenia roszczen.

Dane pozyskiwane posrednio

EPMA Sp. z 0.0. moze przetwarza¢ dane osobowe 0s6b, ktérych dane zostaty
przekazane przez Ustugobiorce w zwigzku z korzystaniem z Systemu, w
szczegolnosci oséb upowaznionych do korzystania z Systemu, pracownikéw,
wspotpracownikéw, przedstawicieli lub oséb kontaktowych Ustugobiorcy.

W zakresie, w jakim Ustugodawca przetwarza takie dane wytgcznie na
zlecenie Ustugobiorcy w ramach swiadczenia Ustug, dziata jako podmiot
przetwarzajgcy, a administratorem danych pozostaje Ustugobiorca. W takim
przypadku obowigzek spetnienia obowigzku informacyjnego wobec oséb,
ktorych dane dotyczg, spoczywa na Ustugobiorcy, chyba ze obowigzujgce
przepisy prawa stanowig inaczej.

Jezeli natomiast Ustugodawca przetwarza dane tych oséb jako administrator
danych, w szczegolnosci w zakresie danych oséb reprezentujgcych
Ustugobiorce lub wyznaczonych do kontaktu, dane mogg pochodzi¢
bezposrednio od Ustugobiorcy lub z publicznie dostepnych rejestréw, a ich
przetwarzanie odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszej Polityce
Prywatnosci.

Kto moze by¢ odbiorca twoich danych osobowych?

W niektorych sytuacjach, jesli okaze sie to niezbedne do realizacji celéw
przetwarzania danych, korzystamy ze wsparcia i pomocy podmiotéw zewnetrznych.
Kazdorazowo jednak, przed przekazaniem danych osobowych, wymagamy od ich
odbiorcow zagwarantowania odpowiedniej ich ochrony i poufnosci.
Odbiorcami Twoich danych osobowych mogg by¢:
1. podmioty wspotuczestniczgce w wykonaniu przez nas umow, np.: biuro
rachunkowe, dostawcy ustug informatycznych, dostawcy ustug hostingowych,
dostawcy systemodw ptatnosci,



2. podmioty, z ktérych pomocy i ustug korzystamy w zakresie prowadzonej przez
nas dziatalnosci gospodarczej na podstawie odrebnych umow, np.: dostawcy
narzedzi stuzgcych do analizy aktywnosci w Serwisie oraz marketingu
bezposredniego, dostawcy narzedzi stuzgcych do tworzenia stron Igdowania i
zbierania leadoéw, dostawcy systemow biurowych, dostawcy oprogramowania
do zarzagdzania projektami, dostawcy oprogramowania stuzgcego
komunikacji,

3. uprawnione organy panstwowe na mocy obowigzujgcych przepisow prawa,

4. inne podmioty, ktorych zgdanie w zakresie przekazania danych znajdzie
uzasadnienie w obowigzujgcych przepisach prawa.

Czy przekazujemy dane osobowe do panstw trzecich?

W zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug zewnetrznych dostawcéw
technologicznych dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw znajdujgcych
sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w szczegolnosci do Standw
Zjednoczonych.

W ramach swiadczonych Ustug Administrator moze korzysta¢c w szczegdlnosci z
ustug podmiotdw majgcych siedzibe na terenie EOG, takich jak Meta Platforms
Ireland Ltd. oraz Google Ireland Ltd., a takze z ustug podmiotéw Ilub grup
kapitatowych, ktérych infrastruktura techniczna lub podwykonawcy mogg znajdowac
sie poza EOG, w tym Microsoft Corporation, Meta Platforms Inc. oraz Google LLC.

Przekazywanie danych do panstw trzecich odbywa sie wytgcznie zgodnie z
rozdziatem V RODO, w szczegdlnosci na podstawie:

a) decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopieh ochrony, w tym
EU-US Data Privacy Framework, jezeli odbiorca danych posiada stosowng
certyfikacje;

b) standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska, o ktorych
mowa w art. 46 ust. 2 lit. c RODO, jezeli decyzja o odpowiednim stopniu ochrony nie
ma zastosowania;

c) innych odpowiednich zabezpieczen przewidzianych przez obowigzujgce przepisy
prawa.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo uzyska¢ informacje o stosowanych
zabezpieczeniach zwigzanych z przekazywaniem danych do panstw trzecich, w tym
otrzymac kopie tych zabezpieczen lub informacje o miejscu ich udostepnienia,
kontaktujgc sie z Administratorem.

Wiecej informaciji o zasadach przetwarzania danych przez zewnetrznych dostawcéw
znajduje sie w politykach prywatnosci tych podmiotéw.



Czy profilujemy Twoje dane osobowe?

W ramach Serwisu mozemy prowadzi¢ dziatania polegajgce na profilowaniu
uzytkownikow w celach marketingowych i analitycznych. Profilowanie polega na
analizowaniu informacji dotyczgcych korzystania z Serwisu, takich jak przyblizona
lokalizacja, wiek, pteé, zainteresowania, aktywno$¢ w Serwisie oraz preferencje, w
celu lepszego dopasowania prezentowanych tresci, ofert i reklam.

Profilowanie odbywa sie wylgcznie na podstawie uprzednio wyrazonej zgody
uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), udzielonej za posrednictwem mechanizmu
zarzagdzania plikami cookies Ilub innymi podobnymi technologiami, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym Prawa komunikacji elektronicznej.

Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofa¢ zgode
lub zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikébw cookies, bez wpltywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Profilowanie nie stanowi podstawy do podejmowania wobec uzytkownikow decyzji
wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na nich wptywajgcych w
rozumieniu art. 22 RODO.

Jakie dane osobowe przetwarzamy jako podmiot przetwarzajacy (procesor)?

Na podstawie Regulaminu swiadczenia Ustug oraz ewentualnych odrebnych uméw
EPMA Sp. z 0.0. moze dziata¢ jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe
(procesor) w zakresie danych wprowadzanych do Systemu przez Ustugobiorcéw.

Powierzone dane mogg obejmowac w szczegdlnosci: imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, dane dotyczgce obiektow, zgtoszen, usterek, przegladow,
dokumentaciji technicznej, zdje¢ oraz inne informacje wprowadzane do Systemu
przez Ustugobiorce.

EPMA Sp. z o0.0. przetwarza powierzone dane wytgcznie na udokumentowane
polecenie administratora danych, na podstawie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych lub odpowiednich postanowienn Regulaminu Swiadczenia Ustug.

EPMA Sp. z o.0. stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych zgodnie z art. 32
RODO oraz zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych zostaty
zobowigzane do zachowania poufnosci.

Ustugobiorca, jako administrator danych, odpowiada za zgodnosc¢ z prawem
powierzonych danych osobowych, w tym za posiadanie odpowiedniej podstawy



prawnej ich przetwarzania oraz realizacje obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw o
ochronie danych osobowych.

Po zakonczeniu swiadczenia Ustug EPMA Sp. z 0.0., zgodnie z decyzjg
administratora danych, usunie albo zwréci powierzone dane osobowe oraz usunie
istniejgce kopie, chyba ze obowigzujgce przepisy prawa wymagajg ich dalszego
przechowywania.

Szczegodtowe zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych okresla umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych lub odpowiednie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia Ustug.

Czy wykorzystujemy tzw. ciasteczka?

W Serwisie wykorzystujemy tzw. cookies (,ciasteczka”), czyli krétkie informacje
tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie, tablecie lub innym urzgdzeniu
uzytkownika, ktore mogg byC odczytywane przez nasz system, a takze przez
systemy nalezgce do innych podmiotow, z ktérych ustug korzystamy: Meta Platforms
Ireland Ltd. oraz Google Ireland Ltd.

Za pomocg cookies mozemy zbieraé dane dotyczace korzystania z Serwisu, ktére
wykorzystujemy do usprawniania funkcjonalnosci Serwisu, identyfikacji btedow,
prowadzenia statystyk lub dziatan marketingowych — zgodnie z udzielonymi
zgodami.

Uzytkownicy mogg jednak blokowac i ograniczac¢ instalowanie plikbw cookies wedtug
wlasnego uznania za pomocg ustawien swojej przegladarki lub przy pomocy innych
rozwigzan (darmowych). Podczas Twojej pierwszej wizyty w Serwisie wyswietlimy Ci
informacje na temat stosowania plikow cookies. Podczas pierwszej wizyty w
Serwisie uzytkownik ma mozliwos¢ zarzadzania preferencjami dotyczgcymi plikdw
cookies za pomocg banera cookies. Pliki cookies analityczne i marketingowe sg
instalowane wytgcznie po uzyskaniu zgody uzytkownika.

Serwis moze wykorzystywac narzedzia analityczne i marketingowe, takie jak Google
Analytics 4, Meta Pixel, Google Ads lub inne podobne technologie stuzgce analizie
ruchu w Serwisie oraz prowadzeniu dziatan marketingowych. Podstawg
przetwarzania danych zbieranych za pomocg analitycznych i marketingowych plikow
cookies jest zgoda uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Wiecej informacji na temat
sposobu zmiany ustawien dotyczgcych plikbw cookies znajdziesz na stronie
internetowej swojej przegladarki.

Informujemy, Zze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikow cookies moze
spowodowacé trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, np. moze spowodowac
dtuzszy okres tadowania sie strony czy ograniczenia w korzystaniu z funkcjonalnosci
lub polubieniu strony na Facebooku.

Szczegotowe informacje dotyczgce wykorzystywanych plikow cookies oraz innych



podobnych technologii, w tym ich nazw, dostawcow, celéw, okreséw
przechowywania oraz podstaw przetwarzania, dostepne sg w narzedziu do
zarzadzania zgodami na pliki cookies udostepnionym w Serwisie. Za jego
posrednictwem Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ swoje preferencje
dotyczace poszczegdlnych kategorii plikéw cookies lub wycofa¢ wczesniej udzielong
zgode.

Jak chronimy Twoje dane?
W celu zapewnienia wysokiego i spojnego stopnia ochrony stosujemy adekwatne do
przetwarzania zabezpieczenia srodowiska informatycznego, jak rowniez srodki
techniczno-organizacyjne, wsrod ktorych znajdujg sie miedzy innymi:
1. szyfrowanie protokotem TLS,
tworzenie kopii bezpieczenstwa,
wyposazenie centréw danych w mechanizmy ochrony danych,
przeprowadzanie regularnych testéw poziomu bezpieczenstwa,
monitoring bezpieczenstwa danych osobowych,
minimalizowanie ryzyka potencjalnych naduzy¢ oraz szybkie reagowanie w
przypadku ich zaistnienia,
wdrazanie polityki ochrony danych,
8. zapewnienie ciggtej poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemoéw przetwarzania i ustug,
9. umozliwienie dostepu do danych osobowych wytgcznie osobom
upowaznionym,
10.tworzenie i regularna zmiana haset dostepu do systemow, w ktorych
przetwarzane sg dane osobowe.
Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych dostepowych do
swojego konta oraz nieudostepniania ich osobom nieuprawnionym.
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Jakie prawa przystugujg osobom, ktérych dane przetwarzamy?
Osoby, ktorych dane przetwarzamy majg prawo do:
1. dostepu do swoich danych osobowych;
sprostowania danych osobowych;
usuniecia danych osobowych;
ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
przenoszenia danych osobowych;
whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego. W takim przypadku
zaprzestaniemy przetwarzania danych osobowych w celach marketingu
bezposredniego, bez koniecznosci wykazywania przez osobe, ktérej dane
dotyczg, szczegolnej sytuacji uzasadniajgcej wniesienie sprzeciwu;
8. cofniecia zgody na przetwarzanie danych (o ile podstawg przetwarzania jest
zgoda).
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Wymienione powyzej uprawnienia nie majg jednak charakteru absolutnego i w
niektorych sytuacjach, po dokonaniu analizy, mozemy zgodnie z prawem odmowié
ich spetnienia.

Informujemy réwniez, ze cofniecie zgody na przetwarzanie danych nie bedzie miato
wptywu na legalnos¢ przetwarzania danych, ktére miato miejsce na podstawie
udzielonej zgody przed jej wycofaniem.

Jezeli wystgpisz do nas z wnioskiem o wykonanie ktéregos z powyzszych

uprawnien, ustosunkujemy sie do niego niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu
miesigca od dnia otrzymania. Jesli z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub
liczbe zgdan nie bedziemy mogli spetni¢ Twojego zgdania w ciggu miesigca, to
spetnimy je w ciggu kolejnych dwoch miesiecy. Uprzednio jednak poinformujemy Cie
0 zamierzonym przedtuzeniu terminu.

W celu realizacji swoich praw zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz
skontaktowac¢ sie z Administratorem pod adresem: kontakt@epma.app.

Jak mozna zaskarzy¢ nieprawidtowosci w przetwarzaniu danych osobowych?
Jesdli uznasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane przez nas niezgodnie z
obowigzujgcym prawem, mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Czy korzystanie z Serwisu wigze sie z wysylaniem logéw do serwera?
Korzystanie z Serwisu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktorym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane
jest w logach serwera i przechowywane na serwerze. Logi obejmujg m.in. adres IP,
date i czas serwera, informacje o przeglgdarce internetowej i systemie operacyjnym.
Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajgcymi ze strony i nie sg wykorzystywane przez nas w celu Twojej
identyfikaciji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania
strong, a ich zawartosc¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

Logi serwera przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy, chyba ze
przepisy prawa wymagajg diuzszego okresu przechowywania.

Czy mozemy zmienia¢ naszg Polityke Prywatnosci?

Tak. Ochrona danych osobowych jest procesem, ktéry dostosowujemy do biezgcych
potrzeb i zmieniajgcej sie technologii. Dlatego tez, nasza Polityka Prywatnosci moze
by¢ uzupetniana lub zmieniana, o czym poinformujemy Cie poprzez zamieszczenie
informacji w Serwisie, a w przypadku istotnych zmian zarejestrowanym
ustugobiorcom wyslemy odrebne powiadomienia drogg elektroniczng.

Kazda nowa wersja Polityki Prywatnosci zawiera informacje o numerze wersji, dacie
wejscia w zycie oraz dacie ostatniej aktualizacji. Poprzednie wersje Polityki
Prywatnosci sg przechowywane przez Administratora w celu realizacji zasady



rozliczalnosci wynikajgcej z RODO i mogg zosta¢ udostepnione na uzasadniony
wniosek, o ile obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Wersja dokumentu: 1.2
Data wejscia w zycie: 11.05.2026 r.
Data ostatniej aktualizacji: 08.07.2026 r.



